
 

INFORME CONTRATO MANTENIMIENTO 

OBJETIVOS 

Presentar información detallada de actividades realizadas en Migración Colombia, en el Aeropuerto 

Internacional El Dorado de Bogotá. 

 
FECHA DE REALIZACIÓN: 05 de DICIEMBRE de 2023. 

PARTICIPANTES 

VOXCOM SAS.  

 

NEIDER MOYA 

CARLOS TEQUIA 

Técnico de Soporte y Mantenimiento. 

 

 

 

 
EQUIPOS INTERVENIDOS 

 

                                                                                 

 

 

Revisión física del sistema 

Se realiza revisión del estado de las cámaras instaladas, el video grabador, y demás 

componentes del sistema, verificando su operación.  Se evidencia que todo el 

sistema se encuentra operando en optimas condiciones, de forma autónoma y sin 

interrupción. 

 

Mantenimiento preventivo 

El mantenimiento preventivo consiste en la revisión física, limpieza, reorientación y 

enfoque de todos los elementos descritos en la tabla del presente informe, junto a la 

revisión lógica de la operación del dispositivo directamente en la estación de trabajo 

del CECAM y el Servidor de Grabación (NVR). 

 

 

 

 

 

 

 



 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

    

    CAMARAS CCTV 

ID NOMBRE  
CAMARA 

ID 
NVR-

CUIDAD 
IP MODELO MARCA 

1 EMIGRA_01 001 BOGOTA 10.19.6.20 BX620 INDIGO 

2 EMIGRA_04 002 BOGOTA 10.19.6.21 BX620 INDIGO 

3 EMIGRA_07 003 BOGOTA 10.19.6.22 BX620 INDIGO 

4 EMIGRA_10 004 BOGOTA 10.19.6.23 BX620 INDIGO 

5 EMIGRA_13 005 BOGOTA 10.19.6.24 BX620 INDIGO 

6 EMIGRA_16 006 BOGOTA 10.19.6.25 BX620 INDIGO 

7 EMIGRA_19 007 BOGOTA 10.19.6.26 BX620 INDIGO 

8 EMIGRA_22 008 BOGOTA 10.19.6.27 BX620 INDIGO 

9 EMIGRA_25 009 BOGOTA 10.19.6.28 BX620 INDIGO 

10 EMIGRA_28 010 BOGOTA 10.19.6.29 SON-L508R INDIGO 

11 EMIGRA_28 011 BOGOTA 10.19.6.30 SON-L508R INDIGO 

12 EMIGRA_31 012 BOGOTA 10.19.6.31 SON-L508R INDIGO 

13 EMIGRA_34 013 BOGOTA 10.19.6.32 SON-L508R INDIGO 

14 EMIGRA_40 014 BOGOTA 10.19.6.33 SON-L508R INDIGO 

15 EMIGRA_43 015 BOGOTA 10.19.6.34 BX620 INDIGO 

16 PTZ_EMIGRA_1 016 BOGOTA 10.19.6.35 
IPD-L23YOO-

BS 
INDIGO 

17 PTZ_EMIGRA_2 017 BOGOTA 10.19.6.36 
IPD-L23YOO-

BS 
INDIGO 

18 INGRESO_A_EMIGRACION 018 BOGOTA 10.19.6.37 
IPD-L23YOO-

BS 
INDIGO 

19 HALL 019 BOGOTA 10.19.6.38 BX620 INDIGO 

20 ADMINISTRATIVA 020 BOGOTA 10.19.6.39 BX620 INDIGO 

21 PISO_3 021 BOGOTA 10.19.6.40 BX620 INDIGO 

22 COMEDOR_PISO_3 022 BOGOTA 10.19.6.41 BX620 INDIGO 

23 FRONT_OFFICE 023 BOGOTA 10.19.6.42 BX620 INDIGO 

24 INMIGRA_01 024 BOGOTA 10.19.6.43 BX620 INDIGO 

25 INMIGRA_04 025 BOGOTA 10.19.6.44 BX620 INDIGO 

26 INMIGRA_07 026 BOGOTA 10.19.6.45 BX620 INDIGO 

27 INMIGRA_10 027 BOGOTA 10.19.6.46 BX620 INDIGO 

28 INMIGRA_13 028 BOGOTA 10.19.6.47 BX620 INDIGO 

29 INMIGRA_16 029 BOGOTA 10.19.6.48 BX620 INDIGO 

30 INMIGRA_19 030 BOGOTA 10.19.6.49 BX620 INDIGO 

       
 



 

 

 

  

 

 

 

 

 

     CAMARAS CCTV 

ID NOMBRE  
CAMARA 

ID 
NVR-

CUIDAD 
IP MODELO MARCA 

31 INMIGRA_22 031 BOGOTA 10.19.6.50 BX620 INDIGO 

32 INMIGRA_25 032 BOGOTA 10.19.6.51 BX620 INDIGO 

33 INMIGRA_28 033 BOGOTA 10.19.6.52 BX620 INDIGO 

34 INMIGRA_31 034 BOGOTA 10.19.6.53 BX620 INDIGO 

35 INMIGRA_A1 035 BOGOTA 10.19.6.54 BX620 INDIGO 

36 INMIGRA_A2 036 BOGOTA 10.19.6.55 BX620 INDIGO 

37 INMIGRA_A3 037 BOGOTA 10.19.6.56 BX620 INDIGO 

38 INMIGRA_A4 038 BOGOTA 10.19.6.57 BX620 INDIGO 

39 INMIGRA_A6 040 BOGOTA 10.19.6.59 NV063 INDIGO 

40 CECAN 041 BOGOTA 10.19.6.60 BX620 INDIGO 

41 SELLOS 042 BOGOTA 10.19.6.61 BX620 INDIGO 

42 PASILLO 043 BOGOTA 10.19.6.62 BX620 INDIGO 

43 PASILLO_2 044 BOGOTA 10.19.6.63 BX620 INDIGO 

44 VERIFICACIONES_1 045 BOGOTA 10.19.6.64 BX620 INDIGO 

45 VERIFICACIONES_2 046 BOGOTA 10.19.6.65 BX620 INDIGO 

46 CAFÉ_DE_PASO 047 BOGOTA 10.19.6.66 BX620 INDIGO 

47 INMIGRA_ESCALERAS 048 BOGOTA 10.19.6.67 BX620 INDIGO 

48 PTZ_INMIGRA_2 050 BOGOTA 10.19.6.69 BX620 INDIGO 

49 PTZ_INMIGRA_BANDAS 051 BOGOTA 10.19.6.70 BX620 INDIGO 

50 PTZ_INMIGRA_1 052 BOGOTA 10.19.6.68 BX620 INDIGO 

51 SERVIDOR 000 BOGOTA 10.19.6.17 SERVER INDIGO 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

     ARBOL DE CCTV 

 

 

 

 

 



 

 

Resumen de las actividades 

realizadas. 

Finalizado el mantenimiento se concluye que todo el sistema intervenido se 

encuentra operando correctamente. 

Todas las camaras intervenidas se dejan funcionando de forma adecuada, y enfocadas 

adecuadamente. 

No se evidencia anomalias o fallas en la operación del sistema. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Carlos Eduardo Tequia Saenz  

Ingeniero de Proyectos e Implementación 

Teléfono: (57) 1 634 63 54 Ext 109 

Celular   (57) 317 428 27 58  

Avenida Carrera 24 Nº 83-57  

Bogotá (Colombia) 

ctequia@voxcom.com.co 

www.voxcom.com.co 
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